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【道玄坂702 スタジオ・オンライン収録のご利用について】 

このたびは「道玄坂702 スタジオ・オンライン収録」をご利用いただきありがとうございます。 

発注から納品まで「対面なしで行う」システムのため、ご利用にあたっては細かく取り決めさせていただいております。 

 

QRコード（弊社WEB「オンライン収録について」のページに飛びます） 

 

■御社都合で直近のキャンセルをご希望の場合、原則として本番5営業日前より「キャンセル代

金」をご請求させていただくことがあります。 

■予定通り作業終了の場合は差額を作業終了後に申し受けます。 

■収録予定がはっきりしていない場合は、仮予約（キープ）を承ります。 

・仮予約（キープ）は収録5営業日前まで可能です。それまでに決定が出ない場合は以下の2

つの方法があります。 

① 弊社担当へ「いつまでに決定が出るか」必ずご連絡ください。スタジオの状況に応じて仮予

約を延長することがあります。 

【または】 

② 収録5営業日前の午前0時で仮予約（キープ）が自動的に取り消されます。 

→お客様側の作業や操作はありません。 

------------------------------------------------------------------ 

① この文書が送られた時点で、大まかな打ち合わせが終了、ご発注の意思を確認できた段階です。 

② 納期の設定などが終了し、収録日が決まった段階で動画や原稿を送る準備をお願いします。 

③ ギガファイルなどのストレージサービスを使って素材のデータアップをお願いします。 

送り先はこちらです。 dogenzaka702@voicework.jp 

【データフォーマットについて】 

■お持ち込みのデータフォーマットにつきましては以下をご参照ください。できるだけ事

前にお送りください（推奨） 

□QuickTime(.mov) → DNｘHD、Prores422、H.264（固定ビットレート） 

□mp4 → H.264（固定ビットレート） 

■フレームレート 

29.97（DF/NDF）、23.976、24 

■映像サイズ 

720P でご用意ください。 

mailto:dogenzaka702@voicework.jp
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■上記に加えて OMF、AAF を可能な限り同時にお持ち込みいただくか事前にお送りくだ

さい。（難しい場合は各素材要素を WAV で書き出してお持ち込みまたは事前にお送りくだ

さい） 

■映像には TC 表示もお願いいたします 

④ 素材受領の確認連絡が入ります。取り決めたデータアップの日時までお待ちください。 

⑤ 同時に弊社の決済システム「STORES（旧coiny）」の決済URLが添付されたメールが届きます。決

済をお願いします。「c STORES（旧coiny）」について詳しいことはこちらをご覧ください。 

https://coiney.com/payge/about/ 

⑥ 決済が終了したら「決済終了」のメールをお送りします。決済が終了しないと、収録が終了してもデ

ータをお渡しできませんのでご注意ください。お振込の際の振込手数料は御社でご負担ください。 

⑦ お約束のデータアップ日時までにメールアドレスに「ストレージサービスのリンクURL」を添付したメ

ールをお送りします。素材の確認をお願いいたします。誤読など弊社に責のあるものについては

無償で再収録を致します。御社都合による再集録は再収録費用が必要です。金額は再収録の分

量によって変動しますので、再集録日時などの条件を担当者とお打合せください。そして上記⑤の

手順に戻って素材のデータアップをお待ちください。 

 

・お客様のご要請で「見積書」を発行している場合でも、当日の作業の進行状況などで当初見積りの時間・金額を

超過した場合は、超過分をご請求させていただきますのでご承知おきください。 

・この文書をお送りした時点で、弊社利用規定による「キャンセル料対象」となります。 

■キャンセル料は以下のとおりです。（ご利用2回目以降） 

【本番当日から逆算して、弊社見積り総額の】 

5営業日前・・・20％、4営業日前・・・30％、3営業日前・・・50％、2営業日前・・・70％、前日・・・80％ 

当日、または連絡なき場合・・・100％ 

・ご利用代金は、法人・個人を問わず「STORES（旧coiny）決済」をお願いしております。振り込みを希望のお客様

はお申し出ください。いずれにしても着金が確認できないとデータはお渡しいたしかねますのでご注意ください。 

 

 

■■■ ご不明な点はスタジオ担当にお尋ねください ■■■ 

  

150-0043 東京都渋谷区道玄坂2-18-11 サンモール道玄坂702 

TEL：03-5784-5602 FAX：03-5784-5603 mail：dogenzaka702@voicework.jp 

https://coiney.com/payge/about/

